
PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA 
DE IRREGULARIDADES 
DEL GRUPO EPTA WHISTLEBLOWING

El informe de denuncia de irregularidades puede ser enviado 
por cualquier empleado, director, gerente, tercera persona 
que interactúa con Epta (clientes, proveedores, contratistas, etc.), 
voluntarios, aprendices, solicitantes de empleo, ex empleados

¿QUÉ PUEDES REPORTAR?
El Denunciante puede presentar (también de forma anónima, si así lo prefiere) 

de buena fe y según su leal saber y entender directo, informes detallados basados en elementos de hecho 
precisos y coherentes,  así como en sospechas razonables, adquiridos en el Contexto laboral, 

que estén o puedan estar razonablemente relacionados con la infracción de: 

Escanea el Código QR 
y consulta toda la documentación disponible

¿QUIÉN PUEDE HACER LA DENUNCIA DE IRREGULARIDADES?1.

El Informe de denuncia de irregularidades es recibido por el Jefe de Auditoría Interna que:

lleva a cabo una evaluación preliminar del caso 
y decide si iniciar la investigación o cerrar el caso 

(por exemplo es manifiestamente infundado, está fuera del ámbito 
de aplicación o es irrelevante de acuerdo con este Procedimiento)

Gestiona el informe, si lo considera admisible, 
directamente o a través de la participación de otras funciones corporativas,

dependiendo del tema del informe de denuncia

Proporciona al Denunciante información 
sobre el progreso y el resultado 

del Informe de denuncia de irregularidades 
dentro de 3 meses a partir del acuse de recibo

A CB

¿CÓMO ENVÍAR UN INFORME?

El Denunciante debe rellenar las secciones
pertinentes y denunciar los hechos

Para cualquier problema técnico en el acceso
a la plataforma, es necesario ponerse en contacto con

el departamento informático del Grupo Epta.
Escanear el código QR

https://eptawhistleblowing.integrityline.com

La plataforma garantiza las medidas de seguridad
adecuadas para mantener protegida la identidad
del Denunciante así como para asegurar 
la confidencialidad de la información facilitada

Políticas, directrices 
y procedimientos 
del Grupo Epta 

Código
de Ética

Las leyes y los 
reglamentos aplicables 

Violaciones del Modelo de Organización, 
Gestión y Control de conformidad con 
el Decreto Legislativo italiano 231/2001

2.

3.

El Denunciante deberá establecer su propia 
contraseña a través de la cual podrá proporcionar
información adicional y interactuar con 
el Destinatario del correspondiente – 
el Jefe de Auditoría Interna- y mantenerse 
informado sobre el estado del envío 
del Informe de denuncia de irregularidades

El denunciante, después de haber leído la política
de privacidad, presenta el Informe de denuncia
de irregularidades y recibe el número como 
una notificación automática como acuse de recibo

¿QUÉ SUCEDE DESPUÉS DE ENVIAR EL INFORME?4.
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Antes de enviar el informe, le invitamos a consultar el procedimiento completo que rige el proceso de denuncia publicado en la web de Epta

El Sistema de denuncias de irregularidades del Grupo Epta está disponible en el siguiente enlace:


