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Informe sobre el Tratamiento de Datos Personales al Denunciado
("Politica de privacidad™)
Art. 14, Reg. UE 2016/679 sobre proteccion de datos

De conformidad con el Reglamento Europeo 2016/679 y las normativas nacionales de proteccién de datos,
Epta S.p.A., parte del Grupo Epta (el"Grupo"), le invita a leer atentamente esta Politica de Privacidad que
contiene informacion importante sobre el tratamiento de sus datos personales. Le informamos de que los
Datos facilitados seran tratados por el Responsable del Tratamiento en la forma que se indica a continuacién.

1.

Definiciones

A continuacién se indica el significado de algunos de los términos utilizados en la presente Politica de
Privacidad para facilitar su comprension:

Categorias especiales de Datos Personales: Datos personales que revelen el origen racial o étnico,
opiniones politicas, convicciones religiosas o filoséficas, o afiliacion sindical, asi como datos
genéticos, datos biométricos destinados a identificar de manera univoca a una persona fisica, datos
relacionados con la salud, la vida sexual o a la orientacién sexual de una persona.

Datos: significa Datos Personales y Categorias Especiales de Datos Personales.

Datos Personales: es toda informacién sobre una persona fisica identificada o identificable
("Interesado"); una persona fisica identificable es aquella que puede ser identificada, directa o
indirectamente, en particular mediante un identificador como un nombre, un nimero de identificacion,
datos de localizacion, un identificador en linea o a uno o varios elementos propios de la identidad
fisica, fisiolégica, genética, psiquica, econdmica, cultural o social.

Directiva: la Directiva 2019/1937 de la UE relativa a la protecciéon de las personas que denuncian
infracciones del Derecho de la Unién.

Leyes de Transposicion de la Directiva: las leyes de transposicion de la Directiva adoptadas por
los Estados miembros de la UE, incluido el Decreto Legislativo italiano de 10 de marzo de 2023, n.°
24,

Organo de Vigilancia u OdV: indica el érgano creado por Epta S.p.A. con el cometido, entre otros,
de (i) supervisar el funcionamiento, la observancia, la eficacia y la adecuacion del Modelo de
Organizacion, Gestién y Control de Epta S.p.A. de conformidad con el Decreto Legislativo italiano n.°
231/2001, y (ii) garantizar su actualizacion.

Reglamento UE 2016/679 ("RGPD"): significa el Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (Reglamento general de proteccion de
datos).

Encargado del Tratamiento: es la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro
organismo que trata Datos Personales por cuenta del Responsable del Tratamiento.

Denunciante o Interesado: la persona que presenta una Denuncia.

Denunciado o Interesado: cualquier sujeto interesado potencialmente referido en una Denuncia.
Denuncia: toda denuncia realizada de buena fe y con conocimiento directo del Denunciante, basada
en elementos facticos precisos y sustanciales, asi como en sospechas razonables, adquiridas en el
contexto laboral, que estén o puedan estar razonablemente relacionadas con la infraccion de: (i) el
Cadigo Etico del Grupo Epta, (ii) las politicas, las directivas y los procedimientos de la empresa, (iii)
las leyes y los reglamentos aplicables, (iv) (limitado a Epta S.p.A.) las infracciones del Decr. Leg.
italiano 231/2001 y el Modelo de Organizacion, Gestién y Control segun ex Decr. Leg. 231/2001 ((i),
(i), (iii) y (iv) denominados colectivamente"Hechos Objeto de Denuncia").

Empresa Epta: cada una de las filiales controlada por Epta S.p.A. Por "Control" se entiende la
posesion, directa o indirecta, de la mayoria de las acciones con derecho a voto en dicha empresa o
la posesioén directa o indirecta, o el poder para dirigir o determinar la direccidn de la gestién de la filial.
Responsable del Tratamiento: Epta S.p.A., que determina los fines y medios del tratamiento de los
Datos Personales del Interesado, o de la Empresa EPTA, en la persona de su representante legal
pro-tempore, para los Datos Personales de los que es Responsable del Tratamiento en relacién con
una Denuncia que implique o concierna a la Empresa EPTA en cuestion.

Tratamiento: toda operacion o conjunto de operaciones realizadas o no mediante procedimientos
automatizados, relativas a Datos Personales o a conjuntos de Datos Personales, como recogida,
registro, organizacion, estructuracién, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccién, consulta,
utilizacion, comunicacioén por transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacién de acceso,
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cotejo o interconexion, limitacion, supresion o destruccion.

e Comité de Denuncias ("CD"): se trata de un comité ad hoc creado por Epta S.p.A., con la tarea de
proporcionar apoyo y asistencia en el analisis y la evaluacién de las Denuncias y tomar la decision
final sobre la Denuncia realizada, con la obligacién de confidencialidad sobre la informacién adquirida.
El CD esta formado por el Director de Recursos Humanos del Grupo, el Consejero General del Grupo,
el Responsable de Auditoria Interna del Grupo Epta y los deméas miembros del Consejo del Organo
de Vigilancia.

2. Responsable del Tratamiento
Epta S.p.A., con domicilio social en Via Mecenate, 86, 20138 Milan (Ml), representada por su representante
legal, y Empresa EPTA, representada por su representante legal pro tempore, actuaran como Responsables
Independientes del Tratamiento de Datos en relacion con el Informe que involucre o haga referencia a Epta
S.p.A. y/o a la Empresa EPTA en cuestion, de conformidad con la legislaciéon local aplicable en materia de
proteccion de datos. La lista de Empresas EPTA esta disponible en el siguiente enlace:
https://www.eptarefrigeration.com/es/contactos.

3. Datos personales tratados y fuente de recogida
Los Datos Personales relativos al Denunciado se recogen a través de la Denuncia y la documentacion
relacionada proporcionada por el Denunciante. Los Datos Personales relativos al Denunciado se incluyen en
las siguientes categorias:
e datos personales (por ejemplo, nombre, apellidos, lugar y fecha de nacimiento);
e datos de contacto (por ejemplo, direccion de correo electrénico, numero de teléfono, direccion postal);
e datos de caracter profesional (por ejemplo, nivel jerarquico, area de la empresa a la que pertenece,
cargo en la empresa, tipo de relacion con las Empresas EPTA u otros terceros, profesion);
e cualquier otra informacion relativa al Denunciado que el Denunciante decida compartir con el
Responsable del Tratamiento para fundamentar mejor su Denuncia, en relacién con los Hechos
Objeto de Denuncia.
Cabe sefialar que los Datos Personales del Denunciado y que son objeto de una Denuncia no pueden ser
conocidos a priori por el Responsable del Tratamiento sino, de acuerdo con los sistemas utilizados y las
instrucciones previstos por el Procedimiento de Denuncia del Grupo Epta, disponibles dentro de la plataforma
informatica puesta a disposicion del Denunciante para remitir su Denuncia y en el sitio web de Epta en
https://www.eptarefrigeration.com/es/acerca-de-epta/organizacion/gobernanza/etica-empresarial se presume
que entran dentro de las categorias enumeradas anteriormente. Ademas de lo que se informa a continuacion,
y en la medida en que se especifique mas adelante, cabe sefialar que el Responsable del Tratamiento volvera
a informar al Denunciado cuando reciba efectivamente una Denuncia que le concierna.

4. Finalidad y fundamento juridico del Tratamiento
El Tratamiento se realizard con la finalidad de (i) recabar y gestionar las Denuncias del Denunciante en
relacién con los Hechos Objeto de Denuncia, (if) permitir la realizacion de investigaciones internas para
verificar su validez, y(iii) adoptar las medidas oportunas para mitigar/eliminar sus efectos, presentar
solicitudes, consultas, exponer y/o anadir informacién a la Denuncia realizada.
El fundamento juridico del Tratamiento es el cumplimiento de una obligacién legal. En particular, el
cumplimiento de la Directiva y de las leyes que la transponen.
La actividad de investigacion interna llevada a cabo tras la recepcion de una Denuncia se realiza sobre la
base del interés legitimo del Responsable del Tratamiento en combatir los casos comprendidos en los Hechos
Objeto de Denuncia, incluidas las infracciones de la ley.

5. Modalidades de tratamiento
Sus Datos Personales seran tratados de conformidad con las disposiciones legales aplicables en materia de
Tratamiento de Datos Personales, tanto con medios electronicos como automatizados y manuales. Sus Datos
seran tratados utilizando procedimientos adecuados para garantizar la maxima seguridad y confidencialidad,
y exclusivamente por los Responsables y autorizados para llevar a cabo las actividades de Tratamiento. El
Responsable del Tratamiento adoptara las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un
nivel de seguridad adecuado para contener el riesgo.

6. Periodo de conservacion de los Datos
Todos los Datos Personales divulgados se conservaran durante el periodo necesario para gestionar la
Denuncia y verificar su validez y, en cualquier caso, salvo que la legislacion local aplicable disponga lo
contrario, durante un maximo de seis meses desde la notificacion al Denunciante del cierre de la Denuncia.
Transcurrido este periodo, los Datos se eliminaran, sin perjuicio del posible inicio de procedimientos judiciales,
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por lo que podran conservarse mientras duren los procedimientos y hasta que la sentencia sea firme.

Los Datos Personales que claramente no sean utiles para la gestion de la Denuncia se eliminaran de
inmediato.

En relacién con las siguientes Empresas EPTA, se aplicaran los siguientes periodos de conservacion, sin
perjuicio del posible inicio de procedimientos judiciales, por lo que podran conservarse durante los
procedimientos y hasta que la sentencia sea firme:

e Epta Baltics OU: durante el periodo necesario para gestionar la Denuncia y, en cualquier caso,
durante un maximo de 3 afos desde la fecha en que se respondié al Denunciante.

e Epta International Kft: durante el periodo necesario para gestionar la Denuncia y, en cualquier caso,
hasta su cierre.

e Epta Iberia SAU: durante el periodo necesario para gestionar la Denuncia y, en cualquier caso,
durante un maximo de 6 meses desde la notificacion al Denunciante del cierre de la Denuncia; 3
meses desde la recopilacion de los Datos en el caso de Denuncias que, tras su recepcion, no se
investiguen mas vy, por lo tanto, se cierren, salvo que entretanto sea necesario conservar dichos
Datos durante periodos adicionales (por ejemplo, otra denuncia sobre la misma persona que
previamente se consideré infundada y posteriormente se cerro).

e Epta Polska sp. Zoo: durante un periodo de 3 afios a partir del final del afio natural en que se
completaron las actuaciones de investigacion y gestion de la Denuncia o se cerraron los
procedimientos iniciados por estas acciones.

e DAAS Impex Srl: durante el periodo necesario para gestionar la Denuncia y, en cualquier caso,
durante un maximo de 5 afios desde su recepcion.

7. Destinatarios de los Datos
Sus Datos Personales se transmitiran exclusivamente a:

- el Responsable de Auditoria Interna del Grupo Epta;

- el Comité de Denuncia;

- la Empresa EPTA de referencia, en relaciéon con una Denuncia que involucre o concierna a la misma

Empresa EPTA.

Sus Datos también se transmitiran a la empresa EQS Group Srl, con domicilio en Corso Vercelli, 40, 20125,
Milan, en calidad de Responsable del Tratamiento, que garantiza las medidas técnicas y organizativas
adecuadas en relacién con la plataforma informatica puesta a disposicion del Denunciante para el envio de
su Denuncia al Responsable de Auditoria Interna del Grupo Epta, tal y como se detalla mejor en el
Procedimiento de Denuncia del Grupo Epta, al que se remite. Cabe destacar que sus datos comunicados a
través de esta plataforma se almacenaran en la Union Europea.
Sus Datos podran ser comunicados a bufetes de abogados y consultores externos, asi como a las autoridades
publicas locales, en ambos casos cuando asi lo exijan y/o permitan normativas nacionales y/o internacionales
especificas.
Epta S.p.A. o la Empresa EPTA correspondiente informara sin demora al Denunciado sobre el tratamiento de
sus Datos, excepto cuando sea necesario retrasar la notificacion para garantizar la integridad de la
investigacién y la conservacién de la informacién relevante.
Las Empresas EPTA actuaran como responsables auténomos del tratamiento de datos de conformidad con
la legislacion local en materia de tratamiento de datos personales aplicable.

8. Transferencia de Datos

Como parte del Tratamiento, los Datos Personales notificados podran transferirse a paises fuera del
Espacio Econdmico Europeo (EEE) (Arabia Saudita, Argentina, Australia, Chile, China, Colombia, Costa
Rica, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Estados Unidos, Filipinas, Guatemala, India, México, Nueva
Caledonia, Peru, Reino Unido, Singapur, Tailandia, Turquia, Vietnam, Honduras), dependiendo de la
Empresa EPTA involucrada o a la que se refiera el Informe.

En caso de transferencia de Datos fuera del EEE a paises no reconocidos como adecuados por decisién de
la Comision Europea, el Responsable del Tratamiento garantiza el cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables mediante la celebracién de acuerdos que garanticen un nivel adecuado de proteccion y/o
la adopcién de clausulas contractuales tipo proporcionadas por la Comisién Europea (de conformidad con el
articulo 45 del RGPD). Para ello, los Responsables del Tratamiento han suscrito un Acuerdo
Interempresarial de Proteccién y Transferencia de Datos (IDPA) que regula, entre otras cosas, la
transferencia de Datos Personales fuera del EEE para la gestion del Informe, tal como se explica en esta
Politica de Privacidad. En el caso de Epta UK Limited, se han suscrito Clausulas Contractuales Tipo (CCT)
especificas con las empresas importadoras de dichos paises (de conformidad con el articulo 46, apartado 2,
letra c), del RGPD) para las transferencias a paises cuya idoneidad no haya sido reconocida por el Gobierno
del Reino Unido (de conformidad con el articulo 45 del RGPD del Reino Unido), mediante un Anexo a la
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IDPA.
Puede obtener mas informacién sobre dichas transferencias enviando una solicitud por escrito a la direccion
de correo electronico indicada en la Seccion 9 - Derechos del Interesado, mas adelante.

9. Derechos de los interesados y como ejercerlos
En términos generales, de conformidad con el RGPD, el Interesado tiene derecho a acceder a sus Datos, en
particular a obtener confirmacion de su existencia o inexistencia en cualquier momento y a conocer su
contenido, origen, ubicacién geografica y a solicitar una copia. El Interesado también tiene derecho a
comprobar la exactitud de los datos o a solicitar que se completen, actualicen, rectifiquen, limiten del
Tratamiento, supriman, transformen en forma andnima o bloqueen si se tratan infringiendo la ley, asi como a
oponerse a su Tratamiento en cualquier caso. Asimismo, el interesado tiene derecho a solicitar la portabilidad
de sus Datos Personales.
No obstante, en el presente caso y en su calidad de Denunciado, los derechos previstos en los articulos 15 a
22 del RGPD no podran ejercerse (mediante solicitud al Responsable del Tratamiento o mediante denuncia
de conformidad con el articulo 77 del RGPD) si se produce un perjuicio real y concreto a la confidencialidad
de la identidad del Denunciante (véase el articulo 23 del RGPD) y/o a la consecucion de los objetivos de
cumplimiento de la legislacion en materia de denuncia de conductas ilicitas, tal como se establece en la
Directiva, en las Leyes de Transposicion de la Directiva y/o en otras leyes locales pertinentes en materia de
denuncia de conductas ilicitas.
En particular, se informa al Denunciado de que el ejercicio de estos derechos:
e sellevara a cabo de conformidad con las disposiciones legales o reglamentarias que regulan el sector
(incluida la Directiva y las Leyes de Transposicion de la Directiva);
e podra retrasarse, limitarse o excluirse mediante comunicacion motivada y sin dilacién al Interesado,
salvo que dicha comunicacion pudiera poner en peligro la finalidad de la Denuncia, durante el tiempo
y en la medida en que ello constituya una medida necesaria y proporcionada, teniendo en cuenta los
derechos fundamentales y los intereses legitimos del Interesado, con el fin de salvaguardar la
confidencialidad de la identidad del Denunciante;
El ejercicio de los derechos del Denunciado (incluido el derecho de acceso) podra por tanto ejercerse en la
medida en que lo permita la legislacién aplicable y, en particular, se hace constar que la solicitud sera
analizada por los érganos competentes a fin de conciliar la necesidad de proteger los derechos de las
personas con la necesidad de combatir y prevenir las infracciones de los Hechos Objeto de Denuncia.
Para ejercer estos derechos y para cualquier informacién relativa al Tratamiento de Datos Personales,
puede enviar un correo electrénico en cualquier momento a compliance@eptarefrigeration.com o escribir al
Responsable del Tratamiento, cuyos datos de contacto estdn disponibles en el siguiente enlace:
https://www.eptarefrigeration.com/es/contactos.

10. Momento de la divulgacion del informe
De conformidad con las indicaciones de las Autoridades Europeas de Supervisién, cabe sefialar que la
informacion especifica con respecto a los datos personales tratados por el Responsable del Tratamiento como
resultado de la Denuncia especifica también podra facilitarse una vez transcurrido el plazo de 30 dias a que
se refiere el articulo 14, apartado 3, del RGPD en caso de si facilitar la informacién pudiera poner en peligro
las investigaciones internas.
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