For Internal Use Only

FROID COMMERCIAL

EPTA FRANCE
PARTENAIRE DES FRIGORISTES

En France, le groupe Epta adapte ses divisions pour répondre
aux attentes spécifiques des installateurs en matiére de centrales
frigorifiques et chambres froides.

out en poursuivant sa
croissance internationale
avec la reprise de IARP, le
groupe Epta conserve des
stratégies commerciales
différenciées selon chaque pays. En
France, ce spécialiste de la réfrigéra-
ton commerciale, connu au travers
de ses marques Bonnet Névé, Costan
ouencore Misa, se dit trés proche des
installateurs frigoristes. « Ces parte-
naires sont des grands prescripteurs
et les garants de la qualité de service
pourleclient final», déclare Christian
Le Gousse. Frigoriste de formationau
parcours jalonné de solides diplémes
dans le domaine commercial, il
vient d’étre nommé directeur géné-
ral d’Epta France et Espagne. Sa car-
riére au sein du groupe, notamment
a I'érranger, I'a conduit 3 discerner
les particularités de chaque marché.
En France, au-deli de la commercia-
lisation des seules vitrines réfrigé-
rées, Christian Le Gousse confirme
la mise en place d’une division spé-
cialisée dans la vente auxinstallateurs
de centrales de réfrigération. Placée
sous la responsabilité de Francesco
Mastrapasqua, elle concerneles équi-
pements techniques du groupe. Les
chambres froides Misa reprises en
2011 ontégalementun directeur des
ventes dédié pourla France en la per-
sonne de Nicolas Daher.
Dans le cadre des mutationsactuelles
du marché (fermetures des meubles
de vente, nouveaux canaux de distri-
bution en GMS tels que le drive, évo-
lutions des fluides frigorigénes. . .), le
constructeur s'adapte. A 'exemple
du CO, transcritique pour lequel
il développe une offre spécifique

récompensée lorsdes premiers Grands
prix du froid. Pour accompagner son
développement, le groupe est préta
inider les installateurs i la mise en
ceuvrede cette technologie. Une poli-
tique d’accompagnement qui, selon
Epta, devraitd’autant plus séduire les
frigoristes, qu'aI’heure du « produire
frangais», le fabricant dispose aussi
d’une usine prés d’"Hendaye.

Indépendant et en pleine
expansion

Epta est spécialiste de la réfrigéra-
tion commerciale pour lagrande dis-
tribution avec les marques Costan,

Epta développe un
concept s que
pour le CO,
transcritique en
'GMS installé pour
|a premiére fois en
France au Carrefour
Market d'Arras.

Bonnet Névé, Georges Barker, Euro-
cryor et Misa. Le groupe produit et
commercialise des meubles réfri-
gérés verticaux et semi-verticaux a
température positive, verticaux et
horizontaux i température néga-
tive, meubles i groupe logé, centrales
de moyenne et grande puissance,
et des chambres froides. Epta, dont
le siége est @ Milan, a intégré IARP
en mars 2013. L'ensemble repré-
sente un chiffre d’affaires consolidé
d’environ 650 millions d’euros avec
12 unités de production en Europe,
en Asie, en Amérique du Sud, et
emploie 4 000 salariés.

Bio express

Nouveau directeur général d’Epta France et Espagne,
Christian Le Gousse est titulaire d'un BTS froid et
climatisation (1985), d'une maitrise en marketing et vente
au Cnam (1990) et d’'un MBA obtenu 3 HEC (2003). Aprés
des débuts chez FSB en 1987, il entre ensuite dans le
secteur de la réfrigération chez MC International en tant
que key account sales manager. En 1992, il rejoint Bonnet

Névé comme responsable grands comptes pour Intermarché. Promu
directeur de la filiale asiatique en 1994, Christian Le Gousse revient en
France six ans plus tard au poste de directeur export. En 2003, il devient
directeur commercial Epta France, auquel s'ajoutent le Royaume-Uni, puis

I'international en 2009.
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