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Die Theke fir Eilige — auch Prepacking-Theke, Cabrio-Truhe
oder offene SB-Theke genannt — ist im Lebensmitteleinzelhan-
del neben der Kasebedienungstheke ein unverzichtbarer Bau-

stein der Frischeabteilung.

ostensteigerungen, Personalmangel

und Corona spielten dem schnellen
Einkauf von Kise Uber die Prepacking-
Theke in die Karten. In vielen Markten
hat sich eine Kombination aus Bedie-
nungs- und Prepacking-Theke erfolgreich
etabliert. Personalengpisse oder lange
Wartezeiten fir die Kunden an der The-
ke lassen sich durch eine angegliederte
Cabrio-Truhe auffangen. ,Um den un-
terschiedlichen Kundenbedirfnissen
gerecht zu werden wird in Zukunft eine
intelligente Verkniipfung beider Ange-
botsformen  entscheidend sein”, sagt
auch Annett Gundlach, Verkaufstrainerin
Frische bei der Familia und Verfechterin
der Bedienungstheken. Allerdings erfor-

dert auch die offene Angebotsform fiir
Kise die regelmiBige Aufmerksamkeit
des Personals. Das MNachsortieren der
Kase-Stiicke und -Scheiben sowie eine
ansprechende Prasentation der Ware in
qualitativ hochwertigen Verpackungen
und bedarfsgerechten Portionen muss
vom Fachpersonal durchgefihrt werden.

MNeben der Standardware kénnen in der
SB-Truhe auch Bldcke mit regionalen
Kasesorten oder Produkte aus Bio-Milch
platziert werden. Es hat sich gezeigt,
dass auch Frisch- und Weichkise —in ent-
sprechender Verpackung — gut iber die
Cabrio-Theke verkauft werden kénnen.
Durch die offene Angebotsform werden
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die Kisesticke jedoch haufig angefasst
und leiden darunter. Das Verpackungs-
material sollte entsprechend ausgewdhlt
sein. Damit an der Bedienungstheke
mehr Zeit fiir die Beratung von hochwer-
tigen Sorten und Spezialititen bleibt,
wird der Kase fir die schnelle Truhe in
kundenarmen Zeiten portioniert, auf-
geschnitten, verpackt und etikettiert.
Und wenn die Bedienungstheken frither
sehlielen misten oder nicht besetzt wer-
den kénnen, haben sich hybride Theken
etabliert. Auch als Theken der Zukunft
bezeichnet, verbergen sich dahinter The-
ken mit Bedienungs- und gleichzeitiger
Selbstbedienungsfunktion. Sie kénnen je
nach Bedarf mit nur wenigen Griffen kurz-
fristig umgebaut werden.

Unter dem Motta  Mehr Komfort fiir
das Kasefachpersonal® setzt Fromi auf
innovative Losungen fiir die Prepacking-
Theke. Der Fromi-Katalog ,la Cave
4 Fromages" enthilt einen Uberblick
von Prepacking-Etiketten fir die Mar-
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kenkdse: Argental, Jurassic, Tradition-
Emotion, Comté Marcel Petite, Affinage
d'Excellence, Gutshofer, lllchester sowie
einige weitere Bestsaller des Sortiments.
K&sasorten werden hervorgehoben, die
speziell fir die Prepacking-Theke wvor-
gesehen sind. Die Ettketten fir die ver
schiedenen Sorten bringen Farbe und
Abwechslung ins Sortiment und sorgen
for die Aufmerksamkeit der Kunden. Her-
vorzuheben ist beispielsweise der fran-
ziisische Ziegenweichkise Chévrerousse
d'Argental, der mit einem abtrennbaren
Etikett versehen ist. Der Kise kann in
sechs Portionen geteilt werden, die ent-
weder sofort an die Kunden abgegeben
oder in der Prepacking-Theke platziert
werden. Die Kase Lingot, Chévre, Brebis
und Triplerousse d'Argental sind mit klei-
nen, runden Prepacking-Etiketten ausge-
stattat. Sie enthalten einen QR-Code, mit
dem der Kunde zur Website des Herstel-
lers mit Rezepten und Informationen der
Kasesorten gelangt. Um das Fachperso-
nal zu unterstiitzen und die Gestaltung
der Prepacking-Theke zu erdeichtem,
stellt Fromi auch praktische Vorlagen zur
Verfiigung.

Gemeinsam mit ausgewahlten Kisereien
tuftelt Jackle Frische-Partner regelmaliig
an newen Kisemarken. _Aktuell haben
wir eine neue SB-Linie mit zehn verschie-
denen K&sesorten von der Langenegger
Dorfsennerei entwickelt”, sagt Jessica
Jackle, Leitung Marketing Jackle Frische-
Partner. Bei den Kasespezialititen won
der Langenegger Dorfsennersi handelt
es sich um naturgereifte Hart- und Schnitt-
kase, die aus Heumilch g.t.5. im Bregen-

Jackle

Frische-Partner hat zusammen
mit der Langenegger Dorfsennerel eine
neue Linie mit zehn Sorten fur die Prepa-
ckingtheke aufgelegt.

Fromi stelit praktische Vorlagen zur Verfligung, um die Gestaltung der Prepacking-
Theke zu erleichtarn.

zerwald (Osterreich) hergastellt werden.
Meben Langenegger Bergkase mit acht-
und zwolfmeonatiger Reifung werfigt das
Angebot unter anderem dber Kasesor-
ten wie den Langenegger Blitenkdse,
Thymian-Zitronenpfefferkése,  Krauter-
kise oder Tomaten/Basilikumk3se. For
die Prepacking-Theke sind 200-Gramm-
Stucke in einem sortenreinen Gebinde
zu 16 Stuck lieferbar®, erdkldrt Jackle.
Mamentan arbeitet der FachgroBhdndler
auch an einem Sortimentsgebinde fiir die
Prepacking-Theke.

Das Sortiment fir die schnelle SB-Theke
ist beim Hamburger K3selager stark ge-
wachsen. Der norddeutsche Grolhandler
startete zundchst mit einem exklusiven
Sortiment Schweizer Hart- und Schnitt-
kise der Marke Reichenbach fir die Pre-
packing-Theke. Hinzu kam ein umfang-
reiches Angebot unter anderem von den
Marken Anton, Scharfe Anna, Cyrano —in
Stick und neuerdings auch in Scheiben-
form. Seit dem vergangenen Jahr erganzt
die tradtionsreiche Regionalmarke Gut
von Holstein das vorverpackte Kisesorti-
ment. Komplettiert werden die konfektio-
nierten Kase durch die Weichkase-Range
Rond de Baviere mit verschiedenen Affi-
nagen im egalisierten 150-Gramm Stiick
und mit ener Restlaufzeit von 21 Tagen.
Um maglichst vielen Markten einer Re-
gion die Teilnahme an einer Handzettal-
Werbung fir Aktionskase zu ermdglichen,
beriicksichtigt Wolf Wagener, Kisescout
Hamburger Kaselager, bei der Entwick-
lung einer neuen Kasesorte fir die Theke
auch gleichzeitig die vorverpackte An-
gebotsform. |, Denn es gibt mittlerweile
einige Méarkte, deren Bedienungstheken

geschlossen sind, sie kénnten an einer
gemeinschaftlichen Handzettelwerbung
nicht teilnehmen®, erklart Wagener. Dank
der vielen HEL-Kasemarken auch im Pre-
pack ist die Teilnahme an der Werbung
fir diese Markte maglich. ,Von Vorteil ist
auch, dass alle vorverpackten Kasestiicke
- und Scheibenpackungen egalisiert
sind. Die Preisgestaltung obliegt dem
Einzelhdndler. Aktionen kénnen eben-
falls darliber kodiert werden. Der Kunde
findet den Preis an der SB-Truhe. Da alle
Sticke den gleichen Preis haben, ent-
fallt in der SB-Truhe die Suche nach dem
kleinsten und gunstigsten Stick”, berich-
tet Wagener. Wor mehr als fiinf Jahren
hat das Hamburger Kaselager das Pop-
Up-Shop-Konzept Happy Cheese Days
inklusiver vorverpackter Kasestiicke fir
Edeka entwickelt. An der Verkostungs-
stralie”, die maglichst in der Nahe zur
Theke aufgebaut ist, hat der Verbraucher
die Moglichkeit, eine Vielzahl von Kase-
spezialitaten zu verkosten. Ein Promoter
betraut die Aktion. Die Ware wird im
Markt in passende Sticke geschnitten,
verpackt und etikettiert sowie auBerhalb
der Kihlung auf der Kisestralle prasen-
tiert. Jeder Kdse ist mit einer eigenen
PLU-Mummer versehen, der Umsatz wird
der Theke gutgeschrieben.

Ein ,Rundum-5orglos-Paket" bekommt
der Handel auch von Ruwisch und Zucks
Die Kasesperalisten. ,\Wir bieten dem
LEH mit unseremn Portfolic eine Bandbreai-
te an Produkten wie vorverpackte Hart-
und Schnittkdse, halbfeste Schnittkdse
sowie Weichkdse und auch Frischkase fur
die Prepacking-Theke an®, sagt Andreas
Haimann, Lerter Vertrieb bei Ruwisch und
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Auch den sechs Monate
gereiften Mammut
Kase aus Tirol
aibt es im
praktischen

Prepack bei
Ruwisch und Lucks

Die Kasespezialisten.

Zuck. Dekorationsmaterialen, sowie Stu-
feneinsitze zur Platzierung und Zusatz-
artikel fir die Cabrio-Theken erginzen
die Sortimente.  Varverpackte Kisaporti-
onen und -scheiben geharen mittlerweile
zum Standard einer Bedienungstheke.
Die Nachfrage wichst kontinuierlich. Dies
ist sicherlich auch dem Personalmangel
und den einhergehend friheren Schlie-
zeiten mancher Frischetheken geschul-
det”, hat Heimann festgestellt.  Nicht bi-
ozertifizierte Bedienungstheken kommen
durch unsere Sortimente in den Genuss
fix und fertig vorverpackts Bio-Kise lber
die 5B-Theke anzubieten”, fihrt er aus.
Der groflen Machfrage Kise im Prepack
kommt der Fachhandler durch das Part-
nerunternehmen Sales und Service nach,
das sich auf die Vermarktung von Kse im
Prepack spezialisiert hat.

Aufgrund des verinderten Verbraucher-
verhaltens und der dinnen Personalde-
cke setrt sich auch nach Meinung von
René Munzner, Diplom-Kasesommelier,
Produktrmanager und Leiter der Heider-
beck-Akademie, eine gute Mischung aus
Bedienungs- und Prepackingtheke im

Frischebereich des Lebensmitteleinzel-
handels mehr und mehr durch. , Nach
wie vor hat die Bedienungstheke unsere
Prioritat, dennoch steigt der Absatz Gber
die Prepacking-Theke kontinuierlich.
Da das SB-Regal mit Produkten grofier
Industrieunternehmen belegt ist, ist es
umsa wichtiger in der Cabrio-Theke auch
ein gut sortiertes Kdseangebot — das
auch Spezialitdten enthalten darf - in be-
darfsgerechten Stlickgrifien zu prisen-
tieren. Wir haben festgestellt, dass kleine
Partionen & 150 Gramm und Scheiben
von den Kunden stirker nachgefragt
werden”, erldutert Minzner. Heiderbeck
legt fir die ,K3sewelt im Kleinformat"
einen eigenan Sortiments-Katalog mit in-
ternationalen Sperialitdten seiner Eigen-
marken und verschiedener Markenartikel
im Prepack auf.

Seit mehr als 25 Jshren bringt Vallée
Verte, Handelsgesellschaft fir Matur-
produkte aus Kehl, ihre Elfahrungen far
hochwertige Bio-Kase aus 13 wverschie-

Portionen zu
150-Gramm wer-
den im grofien
Kaseange-
bot fiir
die eilige
Theke
bei Heider-
beck verstarkt
nachgefragt.

" Theke der Zukunft

Das Unternehme a Deu

denen Lindern in den deutschen Bio-
FachgroBhandel ein. Das Prepacking
der Bio-Kisespezialititen mit Konfekti-
onierung und Etikettierung fir die Kun-
den gehért ebenfalls dazu. ,Die Kise
werden in bedarfsgerechte, gewichts-
variable Stucke portioniert und wver-
packt”, sagt Ingeborg Gopel, Mitglied
der Betriebsleitung Vallée Verte. Neben
Hart- und Schnittkdse sowie halbfesten
Schnittkdse-Sorten hat sich das Unter-
nehmen vor allem auf Weichkise spezi-
alisiert.  Die Verpackung ist hochwertig
und gewdhrt optimalen Schutz insbe-
sondere fiir empfindliche Weichkise
wie dem franzésischen Duc de Bourgo-
gne"”, erkldrt Gopel. Der Kunde erhalt
konfektionierte, mit einem Preis- und
einem Schmucketikett versehene Bio-
Késestiicke. Demnéchst wird das Etikett
durch einen OR-Code ergdnzt, Gber den
Gdpel in einem Kurzvideo den Kése vor-
stellt. ,Unsere Prepack-Artikel werden
mit viel Sorgfalt und handwerklichem
Know-how in Manufakturqualitat konfek-
tioniert und verpackt, was ihren Charak-
ter als erlesene Spezialitdten unterstrai-
cht”, betont sie.

Den Schritt, in eine sigene Kase-Abpack-
anlage ru investieren, gingen kirzlich die
Kaserebellen. ,Die Anschaffung einer
eigenen Abpackpackanlage bietet uns
erhebliche Flexibilitat in der Produktion”,
sagt Geschiftsfihrer Andreas Geisler
LA kennen nun selbst entscheiden, wie,
wann und in welchem Umfang wir die
Prepack-Stiicke herstellen. Es ermaglicht
uns, auf Verinderungen in der Nachfrage
schnell zu reagieren und die Abpackung
an Schwankungen anzupassen”, erdutert
er. Einen weiteren wichtigen Grund fiir
die Investition in eine Abpackanlage sieht
auch der dsterreichische Kdsehersteller
in dem spirbaren Rickgang des Perso-
nals an den Bedienungstheken im Han-
del. Durch den zunehmendean Trand zur
Selbstbedienung und Automatisierung in
den Supermirkten ist es fiir uns als Her-
steller von erkldrungsbedirftigen Premi-
um-Produkten geworden,
am Point of Sale mit den Verbrauchern

schwienger

zu interagieren und unsere Produkte im
Geschaft zu erklaren sowie die Qualitits-
vorteile hervorzuheben. Mit der eigenen



Urm unabhangig und fle-
xibel zu sein, haben die
Kiserabellen kirzlich in
aine aigene Kise-Ab-
packanlage investiert.

Abpackanlage kdnnen
wir diesen Herausfor-
derungen  begegnen,
indem wir unsere hoch-
wertigen Produkte in
praktischen, verkaufsfer
tigen Packungen anbie-
ten”, hebt Geisler her-
vor. So sind die Kaserebellen zukiinftig in der Lage, eine Vielzahl

ihrer Produkte - sowohl Bio als auch konventionell - in Kleinstl-
cken verschiedener Grammaturen anzubieten.

Mit der ,Vorbereiteten Bedienung® praktiziert das norddeut-
sche Unternehmen Edeka Hayunga eine kombinierte Form von
Bedien- und Prepacking-Theke seit mehr als 24 Jahren in seinen
Markten. Der Kise wird vor Ort durch das Thekenperscnal por-
tioniert, geschnitten und etikettiert. In der offenen Bedienthe-
ke findet der Kunde das gesamte Sortiment in vorverpackten
Stiicken und Scheiben, immer an der gleichen Stelle. ,Méchte
der Kunde dennoch den Kase frisch vomn Stick geschnitten, ist
das selbstverstandlich moglich®, erklart Sabrina Majock, Kase-
Fachberaterin bei Hayunga. Ein Schild mit der Aufschrift [Wir
sind Ihre Aufschneider” zeigt dem Kunden, dass er an der The-
ke jederzeit beraten wird. Zwei bis drei Thekenfachkrifte ste-
hen regelmalig beratend zur Seite. ,Der Anteil der Scheiben-
packungen wurde in der letzten Zeit deutlich erhoht”, bemerkt
Hayunga-Prokurist Erich Arndt ,Das geht natirlich zu Lasten
der Kase-Stlicke. Aber aufgrund der aktuellen Lage, bevor
zugen Kunden momentan kleine Angebotsformen®, erlautert
Arndt. Dank der eigenen und flexiblen Verpackungsmaschine
kann Hayunga auf verinderte Konsumwinsche schnell und
individuell reagieren. ,Um Bio-Kidse aufzuschneiden und zu
verpacken, muss die Aufschnittraschine in einen aufwendigen
Reinigungs- und Umbauprozess”, sagt Arndt. Bio-Kase im Pre-
packing wird daher nun dber einen Dienstleister bezogen. Ab
19 Uhr ist die Kaseabteilung nicht mehr besetzt, die vorberai-
tete Bedienung ist aber noch zwei weitere Stunden gedffnet.

Auch viele andere Einzelhandelsunternehmen bedienen sich
fiir das Prepacking von konventionellem und Bio-Kdse ver
schiedener Dienstleister. Sie haben sich auf das Portionieran,
Aufschneiden, Verpacken und Etikettieren internationaler Ka-
sesorten spezialisiert. Baackes und Heimes, das zur Frischpack-
Gruppe gehdrt, PG Kaas, FKS Frischkonzept Service, Sales und
Service Aktuell oder Tirclpack bieten dazu vorverpackte Kase-
konzepte an. André Reichardt-Proksch spricht im Interview ab
Seite 14 lber malgeschneiderte Verpackungsldsungen fir Kase
des Schweizer Anbieters Kaserei Imlig Oberriet. us
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