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Ein gutes Stuck
des Weges

Mit Qualitdt und Frische wollen sich die Mitglieder der Euromadi-Einkaufsallianz vom spanischen
Marktfiihrer Mercadona und den Discountern absetzen. Der Eurospar-Markt in Torredembarra zeigt:
Sie sind dabei auf einem guten Weg — auch wenn sie noch nicht angekommen sind. | Mathias Himberg

as Positive zuerst: Der Euro-
D spar-Markt im 17000-Ein-
wohner-Ort  Torredembarra
nahe der Hafenstadt Tarragona bietet
seinen Kunden eine Vielfalt, wie es sie
beim spanischen Marktfiihrer Merca-
dona nicht gibt — und erst recht nicht
bei den Discountern Lidl, Dia und Al-
di. 15 Meter misst die Bedientheke fiir
Fleisch, Wurst und Kise, an der fiinf
Mitarbeiter Kalbs-Entrecdte, Boffard-
Schafskdse und Garnelen anbieten.
Rund 200 Artikel umfasst die Obst-
und Gemiiseabteilung auf 180 Qua-
dratmetern. Und im Trockensorti-
ment gibt es zehn Marken fiir Marme-
lade und 22 fiir Kartoffelchips — un-
denkbar bei Lidl oder Dia.
Ausbaufdhig ist das Ganze trotz-
dem. Denn insgesamt bietet der im Ju-
ni eroffnete Markt mit 8 000 Artikeln
auf 2000 Quadratmetern nur wenig
mehr Auswahl als der discountlastige
Marktfithrer Mercadona mit rund
6000 Artikeln auf durchschnittlich
1600 Quadratmetern. Damit ist Euro-
spat weit entfernt von den rund
30000 Artikeln, mit denen sich selbst-
stindige Edeka-Hindler in Deutsch-
land von den Discountern abheben.
Und noch viel weiter weg von den bis
zu 100000 Artikeln, mit denen sich
der franzdsische Hindler Carrefour als
Branchenzweiter in Spanien profiliert.
Ahnlich ist es mit dem Ladende-
sign und der Warenprésentation. Bei-
de sind erkennbar besser als beim
Martktfiihrer, mit einer hohen, lufti-
gen Decke, viel Tageslicht, glinzen-
den Fliesen und aufgeschnittenen
Melonen, die zum Anbeiflen ausse-
hen. Sie kénnten aber noch hochwer-
tiger sein, um das Profil zu schérfen.
So wirkt die Obst- und Gemiiseabtei-

lung allzu aufgerdumt, der ganze
Markt mit seinen breiten Géngen er-
scheint seltsam leer — so als wiissten
die Macher mit der grofen Fliche
nicht so viel anzufangen.

Ein Stiick weit kdnnte das sogar
zutreffen. Denn die 40 Mitglieder der
spanischen Spar-Gruppe, allesamt ei-
genstindige regionale Hindler, sind
sehr kleine Flichen gewohnt. Von den
insgesamt rund 1300 Spar-Miirkten in
Spanien haben etwa 1000 eine Grofe
von nur 200 bis 600 Quadratmetern.
200 Standorte sind sogar kleiner, nur
100 sind grofer.

Gerade in der Pandemie ist Spar
mit kleinen Nachbarschaftsformaten
gut gefahren, denn in den Lockdowns
durften sich die Spanier kaum von zu
Hause weg bewegen. In den vergange-
nen sechs Jahten stieg der Gesamtum-
satz der Gruppe von 1,2 auf 1,8 Milli-
arden Euro. Doch der Trend dreht
sich derzeit wie in vielen anderen eu-
ropédischen Lindern weg von Nach-
barschaftsliden hin zu groferen Fli-
chen. ,Derzeit funktioniert das grofe
Modell am besten®“, sagt Jordi Argudo,
Geschiftsfiihrer von Spar Espafiola.
Er weif}, dass Spar den Sprung zum
attraktiven Vollsortimenter schaffen
muss, um auf Dauer wettbewerbs-
fahig zu bleiben.

Von insgesamt 8000 Artikeln in
Torredembarra sind rund 3000 Eigen-
marken. Der Anteil von 38 Prozent ist
fiir einen Vollsortimenter hoch. Zwar
setzen viele Spanier gerade in Zeiten
der Inflation verstdrkt auf Private La-
bels. Aber Eurospar verpasst es dabei,
sich gegeniiber den Discountern und
ihren 85 Prozent Eigenmarken als
Hort der Marke zu profilieren. Und

das, obwohl Marktleiter Luis
Rodriguez sagt: ,Der Preis ist uns
wichtig, aber die Qualitdt steht bei
uns an erster Stelle.”

Hoher Eigenmarkenanteil

Konsequenterweise verzichtet Euro-
spar auf aggressive Preiskommunika-
tion und auf grofe Schilder in Knall-
farben. Wihrend mancher Wettbe-
werber fast alle Gondelkdpfe fiir Son-
derangebote nutzt, sind es hier nur
vier von insgesamt 25. Doch leider
traut der Supermarkt seinen Kunden
dabei preislich nicht viel zu. Ausge-
rechnet im Weinland Spanien ist bei
15,59 Euro fiir eine Flasche Marqués
de Riscal Schluss. Etwas hoher geht es
an der Bedientheke: Rund 30 Euro je
Kilo kosten der Roquefort-Kése und
der Gran-Reserva-Schinken.

Im Trockensortiment bietet Euro-
spar weitgehend Standard. Das ist
auch an der Backstation so, die in
Vielfalt und Prisentation nicht er-
kennbar iiber das Angebot der Dis-
counter hinausgehen. Ein Hand-
werksbicker wie in deutschen Super-
mirkten wire da ein echtes Alleinstel-
lungsmerkmal.

Natiirlich muss sich vieles in dem
neuen Markt erst einspielen, Filiallei-
ter Rodriguez hat vollig recht, wenn
er betont: ,Wir haben erst im Juni er-
offnet, wir lernen jeden Tag dazu.”
Nur wiire es dabei gut, wenn er Unter-
nehmer vor Ort sein diirfte, wie etwa
die Leiter der Globus-Standorte in
Deutschland. Das ist er aber nicht.
Zum Beispiel weiR Rodriguez, dass es
alles andere als ideal ist, wenn der
Kunde, der in der Obst- und Gemiise-
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abteilung auf Genuss eingestimmt
wurde, als nichstes am Toilettenpa-
pier vorbeigefiihrt wird. Aber er kann
die Sortimentsabfolge nicht dndern,
ohne sich mit der Zentrale des Spar-
Mitglieds Fragadis abzustimmen.

All das ist allerdings Kritik im De-
tail. Denn bislang hat Eurospar in Tor-
redembarra einen guten Start hinge-
legt. ,Es hat perfekt angefangen*, freut
sich Rodriguez. ,Kundenzahl und
Umsatz iibertreffen unsere Erwartun-
gen.” Mit rund 7 Millionen Euro Um-
satz rechnet der Marktleiter im ersten
Jahr und hilt spdter noch viel mehr fiir

Eurospar Torredembarra

Eréffnung: 10. Juni 2022
Investition: 7 Mio. Euro
Umsatz: 7 Mio. Euro (Prognose)
Verkaufsflache: 2.000 gm
Artikel: 8.000
Mitarbeiter: 30

Kassen: 6

Parkplatze: 100
Offnungszeiten:  Mo-So 9-22 Uhr
Tiefkiihimobel: Costan/Epta
Kiihimobel: Koxka

LZ GRAFIK; QUELLE: UNTERNEHMEN

Cami del Moro 6-8, 43830 Torredembarra,
Spanien

moglich. Ein Grund dafiir diirfte sein,
dass sich Eurospar gut auf die Touris-
ten eingestellt hat, die im Juli und Au-
gust in die Kleinstadt stromen und die
Einwohnerzahl von 17000 auf 70 000
katapultieren. In der Vorkassenzone
gibt es fiir sie eine heifle Theke mit
Convenience-Mahlzeiten von Pasta bis
Paella. Auch im Markt ist das Conveni-
ence-Angebot grof, und an der Be-
dientheke bereiten Mitarbeiter den
Fisch auf Wunsch frisch zu. Eine wei-
tere sinnvolle Dienstleistung ist der
Lieferservice exklusiv fiir Inhaber der
Kundenkarte. Wer bis 11:30 Uhr im
Markt einkauft, bekommt seine Ware

Hochwertig: Bei
Fisch und Kése
traut Eurospar
den Kunden
hihere Preise zu.

zwischen 14 und 17 Uhr am gleichen
Tag nach Hause gebracht, Uber einem
Warenwert von 60 Euro ist der Service
gratis, darunter kostet er 6 Euro.

So hat der Eurospar-Markt von
Torredembarra schon viele gute Ansit-
ze. Sein volles Potenzial wird er aber
erst dann ausschopfen, wenn er die
Stdrken der Spar-Gruppe konsequent
ausspielt: Vielfalt, Hochwertigkeit, Fri-
sche, Marken, Service und Conveni-
ence. Iz 33-22

Store Check
Mehr Bilder von Eurospar
lebensmittelzeitung.net/torredembarra
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