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EPTA IBERIA PRESENTARA NOVEDADES EN SU
PARTICIPACION EN CLIMATIZACION &
REFRIGERACION 2021

Epta Iberia, compaiiia especializada en refrigeracion comercial para la distribucion
alimentaria perteneciente al Grupo Internacional Epta, estara presente como
expositor en la Feria Climatizacion & Refrigeracion 2021. Un encuentro profesional
que se celebrara los proximos dias 16 al 19 de noviembre en el recinto ferial de
Madrid (IFEMA).

Desde su stand D08, ubicado en el pabellon 8 de IFEMA, Epta Iberia pondra de manifiesto
su liderazgo como especialista en refrigeracion comercial a través de su participacion como
expositor en Climatizacién & Refrigeracion 2021. Un salén que se ha posicionado como una
de las citas comerciales mas destacadas del sector del Aire Acondicionado, Calefaccidn,
Ventilacion y Frio Industrial, que en su anterior edicién congregé a mas de 50.000

profesionales de 88 paises y mas de 370 expositores.

“Nuestra participacién en Climatizacion y Refrigeracion es una gran oportunidad para
retomar el contacto directo con los clientes actuales y potenciales, volviendo a la actividad
habitual de este tipo de eventos y donde presentaremos una oferta completa de servicios y
equipos, entre otras importantes novedades”, asi lo sefiala Diego Ortega Comunian,

Responsable de Marketing de Epta Iberia.

Entre esas novedades destacan los servicios de Epta Technica, que se presentard por
primera vez en Espafa en la feria, y Epta Service: orientados a dar soporte al cliente desde

el primer momento y durante toda la vida Gtil de los equipos.

Por su parte, Epta Technica es el servicio que engloba al equipo dedicado a las fases de
ingenieria y ejecucion, garantizando la puesta a punto acorde a todo el proyecto aprobado
previamente por el cliente, tanto de unidades centrales de refrigeracion como sistemas
completos, incorporando ademas soluciones para asegurar un consumo reducido de acuerdo

a cada contexto y necesidad.

Por otro lado, Epta Service ofrece un completo soporte postventa, gracias a un equipo

técnico altamente especializado, que aporta un claro valor afiadido al cliente, a través de
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servicios de telemonitorizacién, asistencia 24horas, soporte web (documentacion,
despieces, certificados) entre otras posibilidades, y cuyo objetivo es monitorizar las

unidades, aportando correcciones y mejoras de forma proactiva y predictiva.

Los visitantes que se acerquen al stand podran conocer de primera mano las ventajas que
ofrece el servicio postventa de Epta, el cual permite un completo seguimiento del
rendimiento de los equipos, con el fin de garantizar la maxima eficiencia a lo largo de toda
la vida util de las maquinas, reducir consumos y ajustarse a los calculos de Coste Total de

Propiedad, ademas de consolidar la relacién de confianza a largo plazo con sus clientes.

Entre las novedades en términos de equipos destacan las nuevas tecnologias disponibles
adaptadas a las necesidades de cada tipo de tienda: con mobiliario remoto con central de
multicompresor de CO. para tiendas de gran tamafo, soluciones integrales para las de
medio tamafio o mobiliario enchufable con grupos de propano R290 para las tiendas mas
reducidas. Asimismo, en el stand estard expuesta una central de frio ECO2Small con
sistema FTE 2.0 y ETE integrados a bordo, consiguiendo reunir en un espacio muy reducido
todas las soluciones necesarias para hacer del CO. una alternativa eficiente, tal y como
quedd demostrado en los proyectos abanderados por Epta y promovidos y cofinanciados
por la Unién Europea en el marco del programa LIFE17 (n°® CCM/IT/000120).).

C&R serd también ocasion para presentar soluciones de mobiliario cuando fisicamente no
es posible instalar una central, para lo que destacan los equipos Integral tanto de positiva
como de negativa que reunen la visibilidad y el merchandising de los equipos Granvista Next
y Granbering de Costan, con la flexibilidad de los equipos autonomos al incorporar el grupo

refrigerante en su interior.

Epta Iberia también presentara su novedosa Tecnologia LineON, la cual permite analizar
parametros como la temperatura, la humedad y el consumo, ademas de geolocalizar el
armario frigorifico, gestionar alarmas, recopilar informacion relativa a la venta de productos
y crear informes ad hoc. “Con esta tecnologia LineON, los clientes del sector HORECA vy
Food&Beverage tendran la posibilidad de aprovecharse de una solucion verdaderamente
completa y tener, de forma remota, una retroalimentacion precisa tanto sobre el desempefio
de los mostradores como sobre los habitos y preferencias de los consumidores”. Finaliza

Diego Ortega.
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Sobre Epta: Epta es un Grupo Internacional que ofrece la mas amplia y diversificada gama de soluciones para la
refrigeracion comercial, garantizando el suministro, la instalacién y el mantenimiento de instalaciones, tanto
directamente como a través de una red capilar de distribuidores presentes en todo el mundo. EPTA Group es
también muy activo dentro del sector Food&Beverage, en calidad de socio de los principales actores de este sector.
En Espafia, la compafiia esta presente a través de la filial Epta Iberia que cuenta con una plantilla compuesta por
casi 70 profesionales, con oficinas en Madrid y Barcelona ademds de delegaciones en Sevilla, Valencia e islas
Canarias.
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