
SwitchONPack,
diagnostica
avanzata per
le centrali
frigorifere
ConlanuovapiattaformadigitaleSwitchONPack,Eptaoffreal tecnico
frigoristaun innovativostrumentodi diagnosticaavanzatapermonitorare
daremoto,in temporealee in manierapuntualele suecentralifrigorifere,
migliorandoil serviziosulcampo

I
nunsupermercato,isistemidi refrigerazionehanno
il compitodigarantirela giustaconservazionedegli
alimenti,mantenendolientrodeterminatiintervalli

di temperaturadefinitidallenormative.È fondamen-

tale potercontrollarecheil sistemafunzioni e rispetti
i requisitidi legge.

Perabilitaretalecontrollo,oggil’architetturapiùcomu-

ne consistein un supervisoreingradodiraccogliere

le informazionidi baseprovenientidaidiversielementi
dell’ecosistemadirefrigerazione–comebanchi,celle,
centrali– perrenderlidisponibiliaRetailerefrigoristi,
insiemeadallarmi genericichesegnalanouneventua-

le guasto.«Questapiattaformaèoggifondamentale
einsostituibile– affermaStefanoTrabucchi,Ingegne-

re pressol’InnovationCenterdiEpta– ConSwitchON

Pack,Eptapotenziai datidisponibilioffrendo ai suoi
Clienti unserviziodidiagnosticaavanzata,disponibile
24/7,inogniluogo,perunavisibilità dettagliatasuipa-

rametri di funzionamentodellacentraleeuncontrollo

delleperformanceenergetiche».

UTILIZZARETUTTI IDATIPOTENZIALMENTE

DISPONIBILI

Mainunsupermercatomodernoenell’era delladigi-

talizzazione, i dati chesipossonoraccoglieredaun
impiantosononumerosi.SpiegaTrabucchi: «Lemac-

chine e le centralifrigoriferepiù modernesonodotate
di unaseriedi componentielettronici- ad esempiole
valvoleelettroniche,gli inverterdei compressoriogli

iniettoridell’olio, i motoventilatori.

Questicomponentisonogeneralmentedotatidi por-

te dicomunicazioneversol’esterno,esono quindiin
gradodi trasmetteredatisulpropriofunzionamento.In

quantocostruttoredi mobiliecentralifrigorifere, Epta
siè chiestacomepoteroffrireun migliore supportoai

propriclientisul campo– i tecnici frigoristi– inmodo
dadareloro strumentiperunserviziodimonitoraggio
efficaceedefficiente.Enell’epocadei datie deldigi-

tale larispostaèstataevidente:provarearaccogliere
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tuttii datidisponibili dai vari componentieutilizzarli per
monitorareinmanierapiù precisagli impianti».

NASCE SWITCHONPACK, LA PIATTAFORMA PER
ITECNICIFRIGORISTI

È in quest’otticachenascelasoluzioneSwitchON
Packdi EptaServicepercentralifrigorifere, conlosco-

po diutilizzare i datidisponibili ecrearenuovi collega-

menti tra i diversicomponentidellacentrale.Questa
soluzionenascein un’otticaIoT esibasasuuncon-

trollore logicoprogrammabileindustriale,un PLC.

SwitchONPackdialogacon il sistemadi supervisio-

ne delsupermercato,edèaccessibiledall’esternosia
tramiteinterfacciawebdedicatasiamediateunapiat-

taforma Cloud. «TengoasottolinearecheSwitchON

Packabilitaunaseriediservizidigitali di elaborazio-

ne eanalisideidatiricevutidallacentrale,agevolando
il lavorodeitecnicifrigoristi.La piattaformaè speci-

ficatamente pensataper loro, per facilitarli nellama-

nutenzione egestionedellecentralifrigorifere.Inoltre,

vaadintegrarsiagliattualisistemidisupervisionedel

supermercato.Questirimangonofondamentaliperil

buonfunzionamentodell’impiantodirefrigerazione.
SwitchONPackcompletail sistemaconun’analisi più
puntualeeprecisadellacentrale».

QUALISERVIZI?

Concretamente,in qualemodo SwitchONPack fa-

cilita il lavorodel tecnicofrigorista?«Il frigoristapuò

collegarsia SwitchONPacktramiteil supervisoredel

supermercatooattraversol’accessoa un’interfaccia
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webdedicata,daremotoesiadadispositivifissiche
mobili. Di facileedintuitivoutilizzo, raccogliele princi-

pali informazionidifunzionamentodell’impianto: tem-

perature, pressioni,statodilavoro dei compressori,
dellevalvole,potenzaelettricaassorbitaefreddoge-

nerato in temporeale.Acolpod’occhio,il tecnicopuò
monitorarelostatodi funzionamentodell’impianto ».
Daquestapaginaèanchepossibileanalizzaresevi si-

ano devianzetra i consumirealidiun impiantoe quelli

teoriciattesi,indicedianomalienellacentraleedi ne-

cessità diottimizzazionedeiparametri.«Conquesta
funzione– spiegaTrabucchi– riusciamoa dareuna
stimaabbastanzaaccuratadelconsumoenergetico,
dellacapacitàfrigoriferagenerataequindi dell’effi-
cienza dell’impianto senzadoverinstallaremisuratori
di portatao energia».

Qualoradovesseinsorgereun problema,lapiattafor-

ma segnalaesattamentequalecomponentee in quale
partedi essosussisteil problema.«Si trattadi unmo-

nitoraggio moltoprecisochesi traducein unprezioso
risparmiodi tempoperil tecnico.Egli,infatti, non deve
cercareil problemaperchéSwitchONPackglieloin-

dica inmodoprecisoed eventualmentepuòinterve-

nire sulsito già con il pezzodiricambio necessario,
riducendonotevolmentei tempidiintervento». Questa
funzioneèun elementochiaveditutto il concettoSwi-

tchON Pack.Afferma la dottoressaEmanuelaDi Costa,
Service& Digital ProductManagerdiEpta:«Si trattadi
offrireunasoluzionereattiva, proattivachevelocizzala

risoluzionedeiproblemi chepossonoeventualmente
insorgerein unacentrale.Inpiù, graziealla possibilità
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LadottoressaEmanuela
Di Costa,Service&
Digital ProductManager
di Epta

Overview del’impiantofrigorifero

visibiledallapiattaformaweb
SwitchON Pack

In quantocostruttoredi mobilie centralifrigorifere,Eptasi èchiesta
comepoter offrireunmiglioresupportoaipropriclientisulcampo
– i tecnicifrigoristi– in mododadarelorostrumentiperun servizio
di monitoraggioefficaceedefficiente

di misurareiconsumireali eparagonarliconi consumi
attesi,èpossibilemantenerela centralesemprea li-

velli difunzionamentoottimizzati,conunrisparmiodei

costi,un minorstresspertutti i componentie,di con-

seguenza, unamaggioredurata».

RISOLUZIONEGUIDATAAVANZATA DEI
PROBLEMI

SwitchONPacknonsi limita aindicareilproblemama

proponeanchepossibilisoluzioni,dandoal tecnico
indicazioniperprocedurespecificheperogni caso.
«Quest’ultimafunzioneè sicuramenteunostrumento
molto potente.Inessorisiedeil know-how di Eptache,
tramitequestafunzione,passaal tecnicofrigorista»
affermaTrabucchi.

FACILEDA INSTALLARE

Il sistemaSwitchON PackèapplicabileallecentraliEp-

ta, prodotteinun’ottica” readyto connect”.Il PLC viene
fornito dall’Azienda einstallatoinunaservicebox dalla
qualeessoècollegatoallacentralee ai suoicompo-

nenti internigiàpredispostiperesserecollegati.

POTENZIALITÀDI SVILUPPO

Le potenzialitàdiquestapiattaformasonomoltoam-

pie. Afferma Trabucchi: «Usiamouncontrollorelogico
programmabileindustrialeIoT ready,il qualerendedi-

sponibili diversiprotocollidicomunicazioneal finedi
poterconnetteredispositividiversi, fra cui il protocol-

lo di comunicazioneMODBUS. Inoltre,la piattaforma
è scalabilesia pernumerodidispositiviconnessiche
perfunzionalità.Puòesserefacilmentepotenziataed
espansa,siainbasealleevoluzionitecnologiche,sia
in baseai riscontricheotteniamodainostriclienti».

PRESTOSULMERCATO

Nell’era delladigitalizzazione,Eptastastudiandodelle
nuovesoluzionidigitali chepermetterannodi abilitare
nuoviservizidedicatiaisuoiclientied aitecnicifrigori-

sti. AffermaDi Costa:«La soluzioneSwitchONPackè
dedicataallecentralifrigorifere.

ÈstatapresentataaChillventa in anteprimama il lan-

cio ufficialeavverràadEuroshop2023,chesi terràa
finefebbraioaDüsseldorf,con conseguentedisponi-

bilità sulmercato».

StefanoTrabucchi,

Ingegnerepresso
l’Innovation Center
diEpta
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